
 

Администрация 
Кстовского муниципального округа 

Нижегородской области 
 

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 
 

  

 __________________                                                 № ___________________ 

 

О внесении изменений в постановление администрации Кстовского 

муниципального округа от 12.04.2023 № 1336 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления муниципальной услуги 

«Выплата компенсации части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми в муниципальных образовательных организациях, реализующих 

образовательную программу дошкольного образования на территории 

Кстовского муниципального округа» 

 

 

    В соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации, в порядке реализации положений Федерального закона от 27 июля 

2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг», руководствуясь Федеральным законом от 29 декабря 

2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», Постановлением 

Правительства РФ от 20 июля 2021 г. № 1228 «Об утверждении Правил 

разработки и утверждения административных регламентов предоставления 

государственных услуг, о внесении изменений в некоторые акты Правительства 

Российской Федерации и признании утратившими силу некоторых актов и 

отдельных положений актов Правительства Российской Федерации», в целях 

повышения качества, доступности и прозрачности результатов оказания 

муниципальной услуги, создания комфортных условий для участников 

отношений, возникающих при оказании муниципальной услуги, определения 

сроков и последовательности действий (административных процедур) по 

предоставлению муниципальной услуги «Выплата компенсации части 

родительской платы за присмотр и уход за детьми в муниципальных 

образовательных организациях, реализующих образовательную программу 

дошкольного образования на территории Кстовского муниципального округа», 

Постановлением Правительства Российской Федерации от 27.05.2023 № 829 

«Об утверждении единого стандарта предоставления государственной и (или) 

муниципальной услуги "Выплата компенсации части родительской платы за 

присмотр и уход за детьми в государственных и муниципальных 
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образовательных организациях, находящихся на территории соответствующего 

субъекта Российской Федерации" постановляю : 

1. Внести в Административный регламент предоставления 

муниципальной услуги «Выплата компенсации части родительской платы за 

присмотр и уход за детьми в муниципальных образовательных организациях, 

реализующих образовательную программу дошкольного образования на 

территории Кстовского муниципального округа», утвержденный 

постановлением администрации Кстовского муниципального округа от 

12.04.2023 № 1336 следующие изменения: 

1.1. Пункт 2.6. изложить в редакции: 

«2.6.  Уполномоченный орган в течение 6 рабочих дней со дня регистрации 

заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной 

услуги в Уполномоченном органе, направляет Заявителю способом указанном в 

заявлении один из результатов, указанных в пункте 2.5 Административного 

регламента. При необходимости уточнения недостающих сведений срок 

увеличивается до 11 рабочих дней»; 

1.2.  Раздел Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме 

документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги 

дополнить пунктом и изложить в редакции: 

«2.12.9 В течении 5 рабочих дня заявитель должен исправить указанные 

нарушения. В противном случае ему будет отказано в предоставлении услуги»; 

1.3.  Раздел Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или 

отказа в предоставлении муниципальной услуги дополнить пунктом и изложить 

в редакции: 

«2.14.6 Заявитель отозвал заявление (возможно только в явочном порядке в 

Уполномоченный орган)»; 

1.4.  Приложения 1,2,3,4 к Административному регламенту изложить в 

новой редакции , согласно приложениям 1,2,3,4 к настоящему постановлению. 

1.5. Раздел V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования 

решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную 

услугу, а также их должностных лиц, государственных (муниципальных) 

служащих дополнить пунктами и изложить в редакции: 

«5.1.1 Предмет досудебного (внесудебного) обжалования. 

Заявитель может обратиться в следующих случаях: 

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении 

муниципальной услуги; 

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги; 

3) требование у заявителя документов или информации либо 

осуществления действий, представление или осуществление которых не 

предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, 

муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной 

услуги; 
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4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 

правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными 

правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя; 

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа 

не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними 

иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, 

муниципальными правовыми актами; 

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги 

платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской 

Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской 

Федерации, муниципальными правовыми актами; 

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного 

лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении 

допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления 

муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока 

таких исправлений. 

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам 

предоставления муниципальной услуги; 

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если 

основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и 

принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами 

Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами 

Российской Федерации, муниципальными правовыми актами; 

10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги 

документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не 

указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых 

для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении 

муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 

части 1 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года №210-ФЗ "Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг"»; 

«5.2.1 Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) 

обжалования. 

Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) 

обжалования является получение жалобы (претензии). 

Жалоба должна содержать: 

а) наименование образовательной организации, предоставляющей 

муниципальную услугу, должностного лица руководителя Уполномоченного 

органа, предоставляющей муниципальную услугу, решения и действия 

(бездействие) которых обжалуются; 

б) фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте 

жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте 

нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) 
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контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и 

почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю; 

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) 

образовательной организации, предоставляющей муниципальную услугу, 

должностного лица руководителя Уполномоченного органа или 

образовательной организации, предоставляющей муниципальную услугу; 

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и 

действием (бездействием) образовательной организации, предоставляющей 

муниципальную услугу, должностного лица руководителя Уполномоченного 

органа или образовательной организации, предоставляющей муниципальную 

услугу. 

Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), 

подтверждающие доводы заявителя, либо их копии»; 

«5.3.1 Исчерпывающий перечень оснований для приостановления рассмотрения 

жалобы (претензии) и случаев, в которых ответ на жалобу (претензию) не 

дается. 

В случае, если в письменном обращении не указаны фамилия гражданина 

(наименование юридического лица), направившего обращение, и почтовый 

адрес, адрес электронной почты, по которому должен быть направлен ответ, 

ответ на обращение не дается. 

При получении письменного обращения, в котором содержатся 

нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и 

имуществу должностного лица, а также членов его семьи, ответ на обращение 

по существу поставленных в нем вопросов не дается, а заявителю, 

направившему обращение, сообщается о недопустимости злоупотребления 

правом. 

В случае если текст письменного обращения не поддается прочтению, 

ответ на обращение не дается, и оно не подлежит направлению на 

рассмотрение, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения 

сообщается заявителю, направившему обращение, если его фамилия и 

почтовый адрес поддаются прочтению. 

При наличии в письменной жалобе заявителя вопроса, на который 

заявителю неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с 

ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся 

новые доводы или обстоятельства, принимается решение о безосновательности 

очередного обращения и прекращении переписки с гражданином по данному 

вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые 

обращения направлялись одному и тому же должностному лицу. О данном 

решении уведомляется гражданин, направивший обращение. 

Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может 

быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную 

охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему 

обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу 
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поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения 

указанных сведений. 

«5.3.2 Сроки рассмотрения жалобы (претензии). 

Жалоба, поступившая в департамент образования, подлежит рассмотрению 

должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в 

течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае 

обжалования отказа должностного лица департамента образования или 

образовательной организации, предоставляющей муниципальную услугу, в 

приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и 

ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких 

исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.»; 

«5.3.3  Результат досудебного (внесудебного) обжалования применительно 

к каждой процедуре либо инстанции обжалования 

По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих 

решений: 

-     удовлетворить жалобу, в том числе в форме отмены принятого 

решения, исправления допущенных образовательной организацией, 

предоставляющей муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в 

результате предоставления муниципальной услуги документах, а также в иных 

формах; 

-       отказать в удовлетворении жалобы. 

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения заявителю в 

письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется 

мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 

В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответ 

заявителю, дается информация о действиях, осуществляемых органом, 

предоставляющим муниципальную услугу, многофункциональным центром 

либо организацией, в целях незамедлительного устранения выявленных 

нарушений при организации оказании государственной или муниципальной 

услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства, и 

указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо 

совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги. 

В случае признания жалобы, не подлежащей удовлетворению в ответе 

заявителю, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого 

решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения. 

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы 

признаков состава административного правонарушения или преступления 

должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению 

жалоб, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы 

прокуратуры». 

2. Управлению информационно-коммуникационной политики обеспечить 

размещение настоящего постановления на официальном сайте администрации 

Кстовского муниципального округа. 



6 
 

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня подписания и 

распространяется на правоотношения, возникшие с 1 июля 2023 года. 

4. Отделу контроля, документационного обеспечения, писем и обращений 

граждан довести настоящее постановление до заместителя главы 

администрации курирующего департамент образования, департамента 

образования, управления информационно-коммуникационной политики.  

5. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на 

директора департамента образования Долгих А.Н. 
 

 

 

Глава местного самоуправления                     И.Г.Уланов 


